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PATIENTENORIENTIERUNG

,DIE ARZTE-TEILNAHME
STEIGT VON JAHR ZU JAHR!™

Selbsthilfegruppen sind selbstorganisierte Zusammenschlisse von Menschen
mit chronischen oder seltenen Erkrankungen, die sich gegenseitig unterstitzen.
Die KVB kimmert sich seit Jahren um das Thema Selbsthilfe, zum Beispiel
indem sie Veranstaltungen zu bestimmten Beschwerdebildern organisiert und
hier Betroffene mit niedergelassenen Arzten und Fachreferenten zusammen-
bringt. Ein Interview mit Michael Stahn, Leiter der Patientenorientierung.

Michael Stahn
ist der Mann,
bei dem in der
KVB alle Faden
zum Thema
Selbsthilfe und
Patienten-
orientierung zu-
sammenlaufen.

Herr Stahn, wie viele Veranstal-
tungen organisiert das Team der
Patientenorientierung der KVB
pro Jahr? Und welche Schwer-
punkte werden dabei gesetzt?

Wir haben in den letzten zehn Jah-
ren jahrlich zirka finf bis sechs
Veranstaltungen gehabt, primér in
der Landesgeschaftsstelle, also hier
bei uns in Miinchen, weil der Zu-
gang barrierefrei ist und wir ja viele
schwerstbehinderte Teilnehmer
haben. Aber hin und wieder finden
unsere Termine auch in den einzel-
nen KVB-Bezirksstellen oder in der
Bayerischen Landeséarztekammer
(BLAK) statt. Fiir den ,Tag der Sel-
tenen Erkrankungen® waren wir
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auch schon in der Universitatsklinik
Wirzburg. In diesem Jahr sind wir in
Ulm, da wir die Veranstaltung aus-

nahmsweise zusammen mit der KV
Baden-Wirttemberg organisieren.

Zu den Schwerpunkten ist zu sagen,
dass wir zum einen Themen beset-
zen, die grundsatzlich jedes Jahr
auf dem Programm stehen. Unsere
Kooperationspartner wie die Selbst-
hilfe Koordinationsstelle in Wiirz-
burg - SeKo - oder die BLAK war-
ten dann schon darauf, dass wir den
Startschuss geben, damit sie die
Veranstaltungen mit uns organisie-
ren kdnnen. Das ist so beim ,Tag
der Seltenen Erkrankungen®, der
alle zwei Jahre stattfindet, zuletzt
am 29. Februar 2020. Oder auch
beim ,,Fibromyalgie-Forum®. Zu den
Terminen, die regelmaBig geplant
werden, gehort auch die Reihe
»Selbsthilfe im Dialog“ zusammen
mit der BLAK. AuBerdem sind wir
alle zwei Jahre an der ,Woche der
seelischen Gesundheit® beteiligt.

Zum anderen sind wir aber auch
fir neue Themen offen. Sie kom-
men ganz unterschiedlich zustan-
de. Zum Teil sind es die Selbst-
hilfegruppen und -organisationen
selbst, die aktiv bei uns anfragen,
ob wir uns als Kooperationspart-
ner an ihrem Thema beteiligen

mochten. Aber umgekehrt gehen
wir auch von uns aus auf sie zu,
wenn wir ein bestimmtes Thema
mit einer Veranstaltung publik
machen mochten.

Sie haben ja ein sehr groBes
Netzwerk. Mit welchen externen
Organisationen arbeiten Sie hier
hauptsachlich zusammen?

Ich arbeite in diesem Bereich jetzt
seit zehn Jahren und habe den
Grundstock des Netzwerks damals
von meinem Vorganger (ibernom-
men. Seitdem hat es sich enorm
weiterentwickelt. Ganz eng arbei-
ten wir mit der SeKo zusammen,
die eigentlich bei fast allen Veran-
staltungen in irgendeiner Weise mit
dabei ist und haufig sogar als unser
Kooperationspartner fungiert. Auch
mit der BLAK machen wir jedes
Jahr eine Veranstaltung.

Fehlt Ihnen jemand in Ihrem

Netzwerk, mit dem Sie gerne
eine Veranstaltung stemmen
wiirden?

Naja, man hat ja gar nicht die Zeit,
allen interessanten und interessier-
ten Selbsthilfegruppen ein Forum
zu geben. Fur mich personlich ist
immer noch der ,Tag der Seltenen
Erkrankungen® ein Highlight, auf



das ich mich jedes Mal freue, weil
wir hier unterschiedlichen Krank-
heitsbildern eine Plattform geben
konnen. Diese Veranstaltung be-
darf jedoch einer enormen Vor-
bereitung. Es sind sehr viele interne
und externe Helfer daran beteiligt,
um das zu bewadltigen. Immerhin
reden wir hier von 25 bis 30 Selbst-
hilfegruppen, die ihre Erkrankung
vorstellen. In der Regel haben wir
zwischen vier bis finf Referenten
und drei bis vier Workshops, die
professionell moderiert werden.
Insgesamt kommen an einem
solchen Tag zwischen 130 und
180 Teilnehmer, davon 50 bis 60
Arzte und Psychotherapeuten in
die Konferenzetage der KVB in
Minchen. Das alles zu organisieren,
ist natdrlich sehr aufwendig.

Apropos Teilnehmer: Wie beliebt
sind diese Termine bei den
KVB-Mitgliedern?

Je mehr Arzte oder Psychothera-
peuten sich anmelden, desto eher
und intensiver kann in den Veran-
staltungspausen natirlich eine ge-
lungene Diskussion Uber die jewei-
lige Erkrankung entstehen. Es ist
ja genau unser Ansinnen, Selbst-
hilfe und Arzte/Psychotherapeu-
ten in diesem Rahmen zusammen-

Wie erlebt die Selbsthilfe die Zusammenarbeit mit der KVB?

Statement von Theresa Keidel (oben) und Irena Tezak, beide Geschaftsfihrung der

zubringen. Noch vor zehn Jahren
war es so, dass drei bis vier Arzte
an den Selbsthilfeveranstaltungen
teilgenommen haben. Inzwischen
sind es 50 Prozent KVB-Mitglieder
und 50 Prozent Selbsthilfeaktive.
Das ist enorm! Und die Anzahl an
Arzten steigt von Jahr zu Jahr - ein-
fach weil sich rumspricht, dass die-
se Veranstaltungen hochinteressant
sind. Sie werden von der BLAK ja
auch mit Fortbildungspunkten
geadelt. Im Ubrigen geben uns die
Arzte selbst iiber den Feedback-
bogen fast immer Bestnoten. Aber
wichtig ist uns natirlich, dass sie
sich am Ende mehr mit der Selbst-
hilfe identifizieren kénnen.

Wie schwierig ist es, fiir solche
Veranstaltungen arztliche und
psychotherapeutische Referen-
ten zu finden? Gibt es Ansprech-
partner, die Sie den anfragen-
den Selbsthilfegruppen vermit-
teln kdnnen? Und wohin kdnnen
sich Mitglieder wenden, die sich
selbst engagieren mochten?

Flr unsere Veranstaltungen ist es
zwischenzeitlich nicht mehr so
schwer, den entsprechenden arzt-
lichen oder psychotherapeutischen
Referenten zu finden. Durch die
vielfaltigen Veranstaltungen hat

Selbsthilfekoordination Bayern (SeKo Bayern)

Waren es anfinglich noch wenige Arzte und Psychotherapeuten, die an speziellen Veranstaltungs-
angeboten zur Selbsthilfe teilnahmen, so hat sich dies im Laufe der letzten Jahre geéndert. Die
Selbsthilfe ist in der Mitte der Gesellschaft angekommen und wird wahrgenommen, ernstgenom-
men und einbezogen. Immer mehr wurde erkannt, dass sowohl Patienten als auch Arzte sowie
Psychotherapeuten vom Erfahrungswissen der Selbsthilfe profitieren k6nnen. Besonders zur Unter-
stitzung ihres Alltags sind Selbsthilfegruppen iberaus hilfreich. Méglich wurde dies durch die sehr
gute Kooperation mit dem Team Patientenorientierung der KVB. Mit Michael Stahn haben wir einen
verldsslichen, einfiihlsamen und kompetenten Partner auf Augenhdhe an unserer Seite. Wir arbei-
ten gerne mit der KVB zusammen und konnten gemeinsam schon viel fir die Menschen in Bayern

erreichen.”
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sich doch ein groBes Netzwerk
entwickelt. Ich mochte mich dafur
an dieser Stelle bei all den Arzten
und psychologischen Psychothera-
peuten recht herzlich bedanken,
die mit ihren Fachvortragen zum
Gelingen der Veranstaltungen
maBgeblich beitragen.

Oft wiinschen Selbsthilfegruppen
arztliches Wissen und medizinische
Informationen aus erster Hand. Die
KVB hat deshalb einen Referenten-
pool von Arzten fiir Selbsthilfe-
gruppen eingerichtet. Arzte oder
psychologische Psychotherapeuten,
die sich in den Referentenpool
eintragen lassen mochten, konnen
ihr Themenangebot mit einem
Online-Formular fiir Arzte direkt
melden. Sie finden das Formular
unter www.kvb.de in der Rubrik
Service/Patienten/Selbsthilfe/
Referentenpool.

Herr Stahn, vielen Dank fir das
Gesprach!

Interview Marion Munke (KVB)
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